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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:
Asesorias Juridicas a Mujeres y Nifias en situacion de Violencia SERVICIO:

DESCRIPCION

Brindar atencion y asesoria a Mujeres, a sus hijas o hijos, realizando su canalizacién a La Unidad de atencién a mujeres en
situacién de violencia, Albergues u hospitales, seguin sea el caso, para proteger los derechos y preservar la integridad fisica,
emocional y social de las personas que estan viviendo Violencia Familiar.

CLAVE DE IDENTIFICACION IPDM/001

Capitulo IV. Articulo 45 B del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Jocotitlan
Capitulo lll. Articulo 226 y capitulo V, Articulo 228 del Bando Municipal 2026

FUNDAMENTO JURIDICO

VIGENCIA  DEL
DOCUMENTO A OBTENER N/A DOCUMENTO A INZY

OBTENER:

HIBRIDO i DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

MODALIDAD

No Aplica No Aplica

géiaéAng SOSHO LB L Al IEDEE S A solicitud directa de las Victimas, a través de los Delegados Municipales o Grupos de Mujeres

ESPECIFICAR SI ESTE TRAM]TE O SERVICIO
=SS U] = (oINS ) Hefel [l Ni@AY =12l [ H[e/Nel[o]Nll Dar seguimiento de acuerdo a lo detectado
Y OBIETIVO DE LA MISMA

COPIAS ANOTAR
CON NUMERO LA FUNDAMENT® JURIDICO -
CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
COPIAS (simple,
notarial, certificada)

ORIGINAL ANOTAR LA

REQUISITOS PALABRA SI O NO

PERSONAS FISICAS

N/A

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A

I NO L (o] N/A

NO (0] N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE
REALIZAR EL CIUDADANO

T La usuaria acude personalmente a la oficina

2. Solicita la asesoria y Plantea su problematica

3. Sele brinda la asesoria

4. Serealiza la canalizacién a la instancia correspondiente

PLAZO MAXIMO'DE RESPUESTA  [E{elVIisltieels

COSTO No Aplica FUNDAMENTO JURIDICO No Aplica

; EN LINEA
EFECTIVO TARIETA DE CREDITO TARIETA DE DEBITO
FORMA DE PAGO (PORTAL DE PACOS)
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

¢DONDE PODRA PAGARSE? No Aplica

OTRAS ALTERNATIVAS No Aplica

PLAZO CONEL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION
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No Aplica

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL o N . . y
TRAMITE Depende del asunto, se realizara la canalizacién a la instancia correspondiente

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O
NEGATIVA FICTA

DEPENDENCIA'U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Instituto para la Proteccién de los Derechos de las
Mujeres

N/A

Instituto para la Proteccién de los Derechos de las Mujeres

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Gloria Lépez Sanchez

DOMICILIO

Pedro Laguna NO:INT. Y EXT.:

COLONIA Centro MUNICIPIO"  [NfeleleldidF:]a}

cp 50700 HORARIO Vi DIAS DI Lunes a viernes de 9:00 am a 17:00 hrs.
B3 ATENCION

LADA TELEFONGS CORRE® ELECTRONICO:

No Aplica | 712 269 4797 : No Aplica ipdm@jocotitlan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No Aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA  EN[oFaVelifer:}

DOMICILIO

No Aplica

INORINIA=GEN No Aplica

COLONIA No Aplica

a No Aplica HORARIO = Y DIAS DE INEYNIEE
il ATENCION

LADA TELEFONOS EXT. CORREO ELECTRONICO:

MUNICIPIO No Aplica

No Aplica | No Aplica No Aplica No Aplica

FORMATO(S) No Aplica
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE éQué tipo de asesoria ofrecen?

RESPUESTA: En materia familiar

PREGUNTA FRECUENTE ¢Se puede canalizar a otra Institucién?

RESPUESTA: Si, cuando se determine que el caso planteado es competencia de otra instancia

PREGUNTA FRECUENTE ¢Se verifica que los licenciados brinden una asesoria juridica adecuada a las Usuarias?

RESPUESTA: Si

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK




Jocotitlan

B, comenno e i ESTADO DE
%\ ESTADODE ’
.| MExico MEXICO eRnss
iEl poder de servir! - : . . 3
2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de.México”

Wy s
L 33 35
JYY;

ELABORO: VISTO BUENO: . s EECHA DE ACTUALIZACION:

/

DIANA-AURADE JESUS SANCHEZ LIC. GLORIA LOPEZ SANCHEZ 1+
DZ:—Q%B; JU g lng iz — 4
NOM% RE COMPLETO _ ]




